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Nuovo Direttore Operativo per Epos ltalia: @ os

nominato Franco Palotti
EPOS ltalia S.p.A.

Milarno, 24 Gennaio 2008 — Dal 1 gennaio 2008 Franco Palotti € il nuovo Direttore Operativo di Epos Italia,

Societa di Servizi di Ingenico lItalia specializzata nel settore bancario.

Palotti, 39 anni, ha maturato in precedenza importanti esperienze a livello
internazionale nella gestione della supply chain e dei servizi pre e post-vendita
avendo operato per 5 anni in Daewoo Electronics Europe e per 3 anni in Daewoo
Electronics Italia. Precedentemente ha partecipato allo start-up di Samsung

Electronics ed ha lavorato anche in Panasonic ltalia.

Franco Palotti ha come obiettivo I'ottimizzazione dei servizi erogati da Epos Italia,
in modo da poter garantire ai clienti ancora maggior prontezza ed efficacia in un mercato in forte crescita, e
lincremento delle quote del mercato di riferimento. Palotti riferisce direttamente allAmministratore Delegato di

Epos lItalia, Ing. Luciano Cavazzana, anche Direttore Generale di Ingenico Italia.

Ingenico Italia é la consociata italiana del Gruppo Ingenico, societa specializzata nella progettazione e nello
sviluppo di terminali e sistemi di pagamento elettronico. Costituita nell'Ottobre 2000, opera nel settore bancario,
individuato come mercato principale, fornendo terminali in grado di gestire, presso gli esercizi commerciali, tutte le
transazioni di pagamento svolte con le carte di credito, con le carte di debito (PagoBancomat) e con quelle
privative (loyalty). Propone soluzioni complete e innovative anche per i settori Retail, Petrol, HoReCa, Trasporti,
Pubblica Amministrazione e Servizi. In soli 7 anni di attivita, Ingenico Italia ha raggiunto I'importante traguardo di
900.000 unita vendute, di cui 250.000 solo nel 2006, e ha conquistato la leadership nazionale (oltre il 50% del
mercato). Il fatturato 2006 ha toccato il valore record di 37,5 Milioni di Euro e attualmente mantiene significative
prospettive di crescita grazie all'impegno nella ricerca di nuove soluzioni e alla disponibilita di prodotti certificati
EMV e ABI-PM. Dal 2006, inoltre, i prodotti Ingenico rispondono alle nuove normative RoHS sulla riduzione dei
componenti elettronici inquinanti. La Societa fornisce anche validi servizi di assistenza e post-vendita su tutti i
terminali installati: per tutte queste attivita Ingenico si avvale della collaborazione della propria controllata
Epos Italia, Societa di Servizi specializzata nel settore bancario.

www.ingenico.it

EPOS Italia € una Societa innovativa nata con I'obiettivo di fornire Servizi qualificati e personalizzati sui terminali
di pagamento elettronico. La struttura specializzata e competente si rivolge a tutti i Clienti che desiderano una
soluzione globale di gestione dei terminali POS. La gamma dei Servizi offerti si articola nelle fasi di delivery,
installazione, help desk di 1° e 2° livello e assistenza, svolta su tutto il territorio nazionale. L'equilibrio raggiunto
tra I'esperienza e il costante aggiornamento tecnico, al passo con l'evoluzione del mercato, permettono di
garantire alta qualita ed elevati livelli di Servizio. Oltre ad uno staff di 25 professionisti operante direttamente in
sede, Epos si avvale di una rete di oltre 30 societa partner tecniche specializzate distribuite su tutto il territorio
nazionale. Oggi la Societa, dopo oltre 4 anni di intensa attivita, registra un parco di oltre 200.000 terminali assistiti.

www.epositalia.it

Il comunicato stampa & disponibile on-line sul sito www.ingenico.it.
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