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Novità nell’organizzazione di Ingenico Italia 

 
Il 1° Gennaio nasce la Direzione  “Sales Support & Project Management” 

con Flavio Portolani come responsabile. 
Giambattista Cazzulani diventa il nuovo Application Development Director  

 

Milano, 27 Gennaio 2009 – Ingenico Italia, leader nazionale nei sistemi di pagamento elettronico, potenzia la 
propria organizzazione creando la nuova divisione “Sales Support & Project Management” affidata a Flavio 
Portolani, per una migliore gestione dei clienti e nomina Giambattista Cazzulani nuovo Application 
Development Director. 
 

Nell’ottica di consolidare la propria posizione di mercato e per 
incrementare la capacità di supporto ai clienti, Ingenico Italia ha creato 
una nuova Direzione a cui sono affidati il Supporto Commerciale e 
Project Management con Flavio Portolani come responsabile. Tale 
struttura sarà in grado di gestire al meglio ogni esigenza specifica 
della clientela, rispondendo a tutte le problematiche, sia di pre- e post- 
vendita, sia per quanto riguarda la gestione di progetti specifici.  

www.ingenico.it 

 
48 anni, laureato in Ingegneria Elettronica al Politecnico di Milano, 
Flavio Portolani, ha iniziato la sua carriera nel 1988 nel settore dei 
pagamenti elettronici come progettista software e negli anni ha 
ricoperto diversi ruoli sempre più importanti: dallo sviluppo software 
dei sistemi operativi dei POS, alla partecipazione ai gruppi di lavoro 
per la definizione di standard europei, fino alla gestione di progetti di 
rilevanza nazionale in ambito monetica. Portolani è stato uno dei primi 

collaboratori di Ingenico Italia, ricoprendo da subito il ruolo di Direttore Tecnico. All’interno della Società ha 
maturato un’approfondita esperienza e una vasta competenza in ambito progettuale e nel coordinamento dei 
gruppi di lavoro.  
 
La Direzione Tecnica di Ingenico Italia è stata affidata a 
Giambattista Cazzulani, entrato a far parte della Società a Marzo 
2008, quando il Gruppo Ingenico ha acquisito Sagem Monétel, di 
cui è stato per anni Direttore Tecnico. 47 anni, laureato in Scienze 
dell’Informazione presso l’Università Statale di Milano, anche 
Giambattista Cazzulani ha iniziato la sua carriera professionale 
nel settore dei pagamenti elettronici nel 1988 con il ruolo di Project 
Manager per applicazioni di monetica. Come Application 
Development Director di Ingenico, Cazzulani coordina tutte le 
attività di sviluppo software dell’azienda sulle diverse piattaforme, 
Unicapt32 e Telium. 
 
“Le modifiche apportate alla propria organizzazione aiuteranno Ingenico ad affrontare con maggior incisività le 
nuove sfide del mercato - ha dichiarato Luciano Cavazzana, Managing Director di Ingenico Italia, Svizzera, 
Germania e Austria – Siamo certi che le attività di Application Development e Project Management saranno 
arricchite e potenziate dalla professionalità e dalle competenze di Cazzulani e Portolani nelle loro nuove 
posizioni”.  
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Ingenico Italia è la consociata italiana del Gruppo Ingenico, società specializzata nella progettazione e nello 
sviluppo di terminali e sistemi di pagamento elettronico.  

Costituita nell’Ottobre 2000, opera nel settore bancario, individuato come mercato principale, fornendo terminali 
in grado di gestire, presso gli esercizi commerciali, tutte le transazioni di pagamento svolte con carte di credito, 
di debito (PagoBancomat), privative (loyalty) e contactless. Propone soluzioni complete e innovative anche per i 
settori Retail, Petrol, HoReCa, Trasporti, Pubblica Amministrazione e Servizi. 

Nel 2007 Ingenico Italia ha venduto oltre 250.000 terminali, raggiungendo l’importante traguardo di più di 
1.000.000 unità vendute. Il fatturato consolidato 2007 ha superato il valore record di 44 Milioni di Euro. La 
Società mantiene significative prospettive di crescita grazie all’impegno nella ricerca di nuove soluzioni e alla 
disponibilità di prodotti certificati EMV, CO.GE.BAN.-PM, PCI-PED, PayPass e PayWave.  

Con la recente acquisizione di Sagem Monétel, rilevata a Marzo scorso da Sagem Securité, Ingenico si è 
arricchita di competenze focalizzate nelle telecomunicazioni e nella sicurezza, compiendo un salto di qualità sia 
in termini dimensionali, che di tecnologie disponibili.  

Dal 2008 Ingenico Italia coordina anche tutte le attività della filiale svizzera (Ingenico Suisse) e di quella 
tedesca (Ingenico Germania) e da Gennaio 2009 gestisce anche il mercato austriaco. 

La Società fornisce anche servizi di assistenza e post-vendita su tutti i terminali installati: per queste attività 
Ingenico si avvale della collaborazione della propria controllata Epos Italia (www.epositalia.it), Società di 
Servizi specializzata nel settore bancario.   
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Il comunicato stampa è pubblicato on-line sul sito www.ingenico.it.  
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Ufficio Stampa Ingenico  
Linda Tempesta 
Communication Manager 
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