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Ingenico investe in sicurezza e ottiene  

la certificazione della nuova Secure Room 
 

Oggi Ingenico è l’unico vendor in Italia 
a disporre di una Secure Room certificata 

 

Milano, 20 aprile 2009 – Ingenico Italia ha ottenuto la certificazione di sicurezza da parte di ZKA, l’associazione 
delle banche tedesche, per la Secure Room e l’unità produttiva situata presso la sede operativa di Epos Italia, la 
società che fornisce tutti i servizi post-vendita che coprono l’intero ciclo di vita del prodotto. Ad oggi Ingenico 
rappresenta il primo e l’unico vendor in Italia a disporre di una Secure Room certificata. 
 
La Secure Room (o Camera Sicura) è un locale ad accesso controllato, uno spazio fisicamente protetto, realizzato 
all’interno dell’area di produzione, nel quale i terminali di pagamento elettronico, seguendo procedure operative 
rigorosamente definite, vengono personalizzati mediante l’inserimento di chiavi bancarie segrete di sicurezza, che 
ne proteggeranno l’uso una volta che il POS sarà attivato presso il punto vendita e in tutto il suo ciclo di vita.  
 
Il collaudo della Camera Sicura, eseguito a Marzo da T-Systems, società specializzata nella valutazione di ogni 
aspetto di sicurezza relativo al mondo bancario, hanno attestato che i requisiti ZKA sono stati soddisfatti grazie ad 
una ottimale combinazione tra le misure strutturali dell’intero ambiente di produzione e le misure organizzative che 
vanno a individuare ruoli, responsabilità e operatività. L’esito è stato positivo e oggi Ingenico può offrire a tutti i 
clienti il massimo livello di sicurezza per tutte quelle funzioni che all’estero sono già in essere e che in Italia 
verranno rese obbligatorie dall’introduzione delle nuove specifiche emesse dal Consorzio  Bancomat. 
 
La Secure Room, infatti, potrà essere utilizzata anche per tutte le attività di inizializzazione sicura dei terminali e 
delle PinPad, come ad esempio quelle richieste dalle nuove specifiche nazionali per le carte PagoBancomat, 
emesse dal Consorzio Bancomat come anche l’inizializzazione dei terminali con i certificati SSL3 per la mutua 
autenticazione, quando usati su Internet, o l’inserimento di chiavi per il telecaricamento sicuro da remoto. 
 
“Questa certificazione ha confermato la validità delle scelte di 
Ingenico - ha dichiarato l’Ing. Luciano Cavazzana, Managing 
Director di Ingenico Italia, Svizzera, Germania e Austria - La 
sicurezza è un valore di primaria importanza per i nostri clienti 
e Ingenico investe continuamente non solo nel progettare 
prodotti con elevati livelli di sicurezza, ma anche per rendere 
sicura la loro gestione in ogni fase del ciclo di vita.” 
 
“Grazie a questo investimento, Ingenico è oggi l’unico 
vendor in Italia a disporre di una Secure Room certificata” 
– ha evidenziato Cavazzana - “I nostri clienti potranno 
utilizzare i servizi di questa struttura per aggiungere 
un’importante elemento di sicurezza al loro prodotto. Ogni 
miglioramento in ambito sicurezza è fondamentale per 
tutelare gli investimenti delle Banche clienti e per guadagnare 
la fiducia degli utenti, diffondendo e incentivando sempre più 
l’uso della moneta elettronica”. 
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Ingenico Italia è la consociata italiana del Gruppo Ingenico, società specializzata nella progettazione e nello 
sviluppo di terminali e sistemi di pagamento elettronico.  

Costituita nell’Ottobre 2000, opera nel settore bancario, individuato come mercato principale, fornendo terminali 
in grado di gestire, presso gli esercizi commerciali, tutte le transazioni di pagamento svolte con carte di credito, 
di debito (PagoBancomat), privative (loyalty) e contactless. Propone soluzioni complete e innovative anche per i 
settori Retail, Petrol, HoReCa, Trasporti, Pubblica Amministrazione e Servizi. Nel 2008 Ingenico Italia ha 
venduto oltre 300.000 terminali, registrando un fatturato consolidato 2008 di circa 55 Milioni di Euro, di cui 12 
Milioni in servizi di post-vendita. La Società mantiene significative prospettive di crescita grazie all’impegno 
nella ricerca di nuove soluzioni e alla disponibilità di prodotti certificati EMV, CO.GE.BAN.-PM, PCI-PED, 
PayPass e PayWave.  

Con l’acquisizione di Sagem Monétel, rilevata a Marzo 2008 da Sagem Securité, Ingenico si è arricchita di 
competenze focalizzate nelle telecomunicazioni e nella sicurezza, compiendo un salto di qualità sia in termini 
dimensionali, che di tecnologie disponibili. Dal 2008 Ingenico Italia coordina anche tutte le attività della filiale 
svizzera (Ingenico Suisse) e di quella tedesca (Ingenico Germania) e da Gennaio 2009 gestisce anche il 
mercato austriaco. 

La Società fornisce anche servizi di assistenza e post-vendita su tutti i terminali installati: per queste attività 
Ingenico si avvale della collaborazione della propria controllata Epos Italia (www.epositalia.it), Società di Servizi 
specializzata nel settore bancario.   

www.ingenico.it 

Il comunicato stampa è pubblicato on-line sul sito www.ingenico.it.  
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